Kinderschutz:
Was tun nach einem gravierenden Ereignis?

,Reagieren und aktiv werden”
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Reagieren und aktiv werden

Seit 2015 gab es im Landkreis Breisgau-
Hochschwarzwald 3 gravierende Ereignisse in den
sozialen Diensten:

2015: Zu Tode gekommenes Kind (Fall Lenzkirch)

2016/2017: Dreisammord durch UMA
2017/2018: Missbrauchsfall Staufen

Diese 3 Falle unterscheiden sich
wesentlich voneinander.
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Reagieren und aktiv werden

2015: Zu Tode gekommenes Kind (Fall Lenzkirch)

Schockwirkung bei allen Mitarbeiterlnnen der sozialen
Dienste und daruber hinaus;

Skandalisierung des Falles in den Medien;
Politik stellt das Handeln des Jugendamtes in Frage;
Aber! Ruckhalt seitens der Verwaltungsspitze.
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Reagieren und aktiv werden

Veranstaltungen und Aufarbeitung

Grolde Dienstbesprechung mit Dezernatsleitung.
Darlegung der Sachverhalte aus interner Sicht.

Moglichkeit sich regelmaldig zu treffen. Einmal wochentlich, feste
Zeit und festgelegter Ort, gemeinsam trauern.

Ganztagige Veranstaltung zum Thema Belastungsbewaltigung.

Ganztagige Veranstaltung mit JA Kolleginnen aus Schwerin, Bericht
und Austausch zum Fall Lea-Sophie (2007).
Was ist passiert und wo stehen wir heute?

Veranstaltung mit dem DIJuF (2016), Thomas Meysen unter
Teilnahme Dezernatsleitung und Landratin.

Thema: Fallverantwortung im Jugendamt und strafrechtliche
Verantwortung im Jugendamt zwischen Recht und Wirklichkeit.
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Reagieren und aktiv werden

Aufarbeitung Fallverlauf mit DJI (Heinz Kindler

und Kolleglnnen), Hinweise zur Weiterentwicklung
des Kinderschutzes im LK B.-H.

Bildung einer Expertinnenkommission mit
Empfehlungen zur Weiterentwicklung des
kooperativen Kinderschutzsystems im LK B.-H.

Beginn Umsetzung der Empfehlungen DJI und
Exepertinnenkommission.

LANDRATSAMT Jan Schul
BREISGAU- anschulz - _ . _
HOCHSCHWARZWALD Fachbereichsleiter Allgemeiner Sozialer Dienst

17. Méarz 2022 Folie 5



Reagieren und aktiv werden

15.05.2017: Start der Abteilung Koordination im
Kinderschutz

Weiterentwicklung der Verfahrensstandards
Ausbau der internen Beratung (Perspektivwechsler)

Aufbau eines internen Fortbildungsprogramms zum Thema
Kinderschutz

Systematische Weiterentwicklung kollegiale Beratung

Strukturelle Einbindung von externen
Kinderschutzexpertinnen.

Weiterentwicklung der Kooperation im Kinderschutz
mit externen Partnerinnen.

(
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Reagieren und aktiv werden

Nach Staufener Missbrauchsfall

Interne Fallaufarbeitung;
Betrachtung der Ablaufe und der Kommunikation mit
beteiligten Einrichtungen

Offensiver Umgang mit Medien

Darlegung der Beteiligung der Gerichte
(Familiengericht und Oberlandesgericht)
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Reagieren und aktiv werden

Aufarbeitung des Handelns im
Kooperationssystem Jugendamt — Gerichte

Auf- bzw. Ausbau einer Rechtsstelle zur

Begleitung der sozialen Dienste in schwierigen
Fallen

Startschuss zum Aufbau eines professionellen

Umgangs mit Risiken nicht nur in der Reaktion
sondern auch...

....proaktiv Denken und Handeln!
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Koordinationsstelle Kinderschutz im
Landratsamt Breisgau-Hochschwarzwald

Welche Aufgaben kann eine Fachstelle fur den
Kinderschutz im Jugendamt ubernehmen?
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Aufgabenbereiche

Konzeptionelle Arbeit im Kinderschutz
Weiterentwicklung interner und externer Qualitatsstandards und
Instrumenten im Kinderschutz.

Fortbildungen
Organisation und Durchfuhrung von fachbereichsinternen und externen
Fortbildungen im Kinderschutz.

Beratung
Interne Beratung von Mitarbeiterlnnen in Kinderschutzfallen (Einzelberatung
und Kollegiale Fallbesprechungen) sowie externe Beratung von Fachkraften.

Kooperation mit internen Leitungskraften/Fachkraften sowie mit externen
Partnerlinnen.

Mitarbeit und Beteiligung an Themen und Entwicklungen zum Thema
Kinderschutz im Landkreis Breisgau-Hochschwarzwald.
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Konzeptionelle Arbeit

Stetige Weiterentwicklung von Qualitatsstandards im Kinderschutz
Intern:
Im Fokus Verfahrensstandards: Dokumentations- und Bewertungsbogen
Einheitliche Bewertungsstandards

Entwicklung von Handlungsgleitfaden
z.B. Umgang mit Verdachtsfallen von sexuellem Missbrauch

Ruckmeldebogen Kinderschutz (Griner Zettel)

Extern:

Entwicklung von Orientierungshilfen und Handreichungen fur
Fachkrafte der Kinder- und Jugendhilfe z.B. Umgang bei Anhaltspunkten
einer KWG in der Schule
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Fortbildung im Kinderschutz

Kontinuierliche Lernrdume schaffen
Intern:
Planung und Durchfuhrung von Fortbildungen (Fortbildungsprogramm)

Vermittlung von Informationen zu Fragen und neuen Entwicklungen
des Kinderschutzes

Einarbeitungsmodul im Bereich Kinderschutz

Extern:

Planung und Durchfihrung von Fortbildungen fur Fachkrafte

der Kinder- und Jugendhilfe ( z.B. Schulsozialarbeitende,
Kindertagespflegepersonen, Erzieherlnnen) sowie ehrenamtlich tatige
Personen in Vereinen und Verbanden.
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Beratung in Kinderschutzfallen

Konkrete Unterstlitzung und Perspektivenerweiterung fiir Fachkréfte
Intern:

Beratung und Unterstltzung interner Fachkrafte in Fallen des
Kinderschutzes

Einzelberatung (einmalig oder prozesshaft)

Kollegiale Fallbesprechung

Extern:

Beratung und Unterstutzung externer Fachkrafte bei Fragen zur
Nutzung von Einschatzinstrumenten und Arbeitshilfen, zum
Vorgehen/Ablauf sowie zu Ansprechpersonen.
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Kooperation

Vernetztes Handeln als Qualitdtsmerkmal

Intern:

Austausch mit internen Fach- und Leitungskraften
(z.B. zum Bedarf von Hilfen im Kinderschutz)

Extern:

Teilnahme an bzw. Organisation von Veranstaltungen zum Thema
Kinderschutz (z.B. lef-Arbeitskreis AG 78, Netzwerk Friuhe Hilfen
und Kinderschutz).

Kontakt zu externen Kooperationspartnern bzgl. gemeinsamer
Standards (z.B. im Projekt Schulterschluss - Kooperation der
Sucht- und Jugendhilfe).
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,2Kommunikation neu gedacht”
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Kommunikation — neu gedacht

Wie
Wie

konnen wir Wissen teilen?

konnen wir voneinander lernen?

Was sind dabei Moglichkeiten mit
geringem Aufwand?
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Kommunikation — neu gedacht

,\Wozu schweifen in die Ferne?"

Die Ringvorlesung
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Kommunikation — neu gedacht

Ringvorlesung zusammengefasst:

von Mitarbeitenden fur Mitarbeitende
1x/Monat

far 1 Stunde

In der Mittagszeit

als Arbeitszeit
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Kommunikation — neu gedacht

Haus-post:

digitale und analoge Infoschriften
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Kommunikation
— nheu gedacht

™

LANDRATSAMT
BREISGAU-
HOCHSCHWARZWALD

+ GruBwort

+  Warum ,WIR“?

+ ICL - kurze Vorstellung

» Prozessbegleitung

+ Kultur-Dialog... was ist das?

« ...der Unterschied zwischen einem
Projekt und dem WIR-Prozess

« Die nachsten Schritte

* Die haus-post

+ Impressum

Liebe Kolleg®innen,

haus+post ist ein neues Format mit dem Ziel, die
Mitarbeitenden des Teildezemats Jugend zu
jeweils einem ausgewdhlten Thema zu
informieren.  Die  hausspost  soll zu
unterschiedlichen  Zeitpunkten im  Jahr
erscheinen und wird dann per E-Mail verschickt.
Ausgedruckt wird die hausspost in den
Teekichen hangen.

Beginnen mdchten wir die Herausgabe der
hause«post mit dem Thema WIR-Prozess im
Dezemat 2.

Grundidee des WIR-Prozesses ist, dass wir uns
gemeinsam auf den Weg zu einer proaktiven
Lem- und Risikokultur machen. Darunter
verstehen wir Formen der Zusammenarbeit, die

Landratsamt
Breisgau-Hochschwarzwald

es ermoglichen, friihzeitig Signale fur Risiken
aufzuspuren, noch bevor sie zu eigentlichen
Problemen werden, die man korrigieren muss.
Denn wenn Probleme ,noch klein® sind, hat man
in der Regel mehr Handlungsméglichkeiten, als
wenn man von einem schwerwiegenden
Problem ,Gberrollt* wird.

Gleichzeitig mochten wir unsere kollektive
Achtsamkeit erhéhen. Kollektive Achtsamkeit
ist eine Form der Aufmerksamkeit, die WIR
gemeinsam durch standigen Austausch
innerhalb  und zwischen Teams und
Fachbereichen erzeugen mochten. Kollektive
Achtsamkeit ist mehr als die Summe aller
achtsamen Mitarbeitenden. Es ist die Fahigkeit
unserer Teams, sich ein facettenreiches und
umfassendes Bild von Arbeitssituationen zu
machen, um so die richtigen Entscheidungen
treffen zu konnen.

Wir Flhrungskréfte haben uns letztes Jahr auf
den Weg gemacht und mochten bis Herbst
diesen Jahres alle Mitarbeiterinnen informieren
und beteiligen. Dieser Prozess soll dann
kontinuierlich fortgesetzt werden.

Im Zuge des Prozesses arbeiten wir mit
verschiedenen Methoden wie z. B. den Kultur-
Dialogen oder dem 5 Stufen Modell, welche die
Fachgruppenleitungen und Prozess-
begleitungen nach und nach auch in allen
Teams einfiihren werden. Nachfolgend werden
einzelne Begriffe, die im WIR-Prozess eine
Rolle spielen, erklart.

Viel Freude beim Lesen @
Eure Fachbereichsleitungen und
die Jugendamtsleitung



Das Eisberg-Modell

Beinahe-Unfall

Zwischenfalle

Fehler, Stérung
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Kommunikation — neu gedacht

Grune Zettel:

iInternes Ruckmeldemanagement zu
Themen, die den Mitarbeitenden auffallen

vorerst begrenzt auf den Bereich
Kinderschutz
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Kommunikation — neu gedacht

zusammengefasst...
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VIELEN DANK
FUR IHRE
AUFMERKSAMKEIT

A

J
>
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WORKSHOPS:

Thorsten Culmsee: WIR-Prozess

Jan Schulz: Reagieren & aktiv werden

Veit Gutmann: Koordination Kinderschutz — wie umsetzen??

Knut Schneider: Kommunikation neu gedacht
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